民航行李公共信息平台认定与管理办法
第一章  总则
第一条  为加快推进全民航旅客行李全流程跟踪系统建设，充分利用现有资源，实现民航行李公共信息平台（以下简称“公共平台”）的认定和日常管理的规范化、制度化，不断提升公共平台服务能力与水平，特制定本办法。
第二条  公共平台定位为全行业公益性平台，在集成汇总全行业行李跟踪信息的基础上，免费为机场、航空公司、政府等部门提供行李相关基础信息交换与共享等公共服务。
第二章  公共平台的认定
第三条  公共平台由行业内外有能力的企事业单位自建和运营，经民航局认定后“授牌”。
第四条  公共平台的认定遵循公开、公平、公正、自愿的原则，授牌后的公共平台根据监督情况实行动态管理。
第五条  公共平台的认定条件如下：
（一）安全性要求。授牌后的公共平台应按照统一标准为用户提供旅客行李全流程跟踪的相关数据，符合信息安全、旅客个人隐私保护相关规定，并保证数据安全可靠、传输速度符合相关要求。
（二）公益性要求。授牌后的公共平台应免费为机场、航空公司以及民航局指定的第三方机构提供公共平台所汇总的行李数据；免费向民航行政机关提供满足行业监管所必须的数据资源。
（三）公平性要求。授牌后的公共平台建设法人单位应遵循市场规律，严禁滥用公共平台有关权限，对机场端的规划、建设和接入等方面设置限制性条款或变相收费。
第六条  公共平台的认定不唯一，民航局可根据申请，对符合条件的公共平台进行认定。
第三章  工作要求
第七条  公共平台为各机场、航空公司提供的共享数据原则上是与本机场、航空公司有关的数据，超出此范围的，需获得数据提供方的授权。
第八条  各机场、航空公司、地面服务代理单位应按照标准格式和固定制式向公共平台实时上传行李全流程跟踪所需的相关数据。
第九条  公共平台的建设法人单位应负责定期对公共平台进行系统维护、技术升级、数据备份等工作；制定并实施公共平台数据保管与保护措施，确保符合信息安全、旅客个人隐私保护等相关规定。
第十条  民航局在指定与公共平台连接的第三方机构之前，应征求公共平台建设法人单位、机场、航空公司意见。
第十一条  公共平台建设法人单位应于每年12月中旬向民航局书面汇报公共平台运行、数据交换与共享等情况。
第十二条  各数据使用单位按照“谁使用、谁负责”的原则，负责相关数据的安全性。
第四章  监督管理
第十三条  民航局及各地区管理局应对机场端和公共平台的建设、运行进行监督与指导，定期征集相关意见与建议。
第十四条  各机场应加快机场端系统建设，与公共平台实现数据联通共享，及时向民航局和公共平台建设法人单位反馈相关意见与建议。各地面服务代理单位应积极配合机场端建设。
第十五条  公共平台建设法人单位应持续完善公共平台建设，并为机场端与公共平台实现互联互通免费提供技术支持，及时向民航局反馈相关情况。
第十六条  行业各单位可对公共平台的运行情况进行监督，如遇情况应及时反馈至民航局和各地区管理局。
第五章  其他
第十七条  公共平台建设法人单位有下列情形之一的，民航局可对其进行约谈，情节严重的，可取消其认定资格并追究相应责任。
（一）未能向机场端建设提供接口，不积极配合连接的；
（二）未能免费向各行业政府、航空公司、机场以及民航局指定的第三方等提供公共平台汇总的行李相关数据的；
（三）未执行信息安全、旅客个人隐私保护相关规定，公共平台出现数据泄漏、被恶意篡改等情形的；
（四）设置限制性条款或排斥性条款，干扰机场端建设的，或者变相收费的；
（五）其他不符合认定条件行为的。
第六章  附则
第十八条  本办法由民航局运输司负责解释。
第十九条  本办法自印发之日起实施。
